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1. Introducció 

Els antecedents  del Programa Història Clínica Compartida a Catalunya (en endavant HCCC 
o HC3) es troben en el mandat de la disposició addicional de la Llei 21/2000, de 29 de 
desembre, sobre els drets d’informació concernent la salut i l’autonomia del pacient i la 
documentació clínica: “El Departament de Sanitat i Seguretat Social, amb l’objectiu 
d’avançar en la configuració d’una història clínica única per pacient, ha de promoure, 
mitjançant un procés que garanteixi la participació de tots els agents implicats, l’estudi d’un 
sistema que, atenent l’evolució dels recursos tècnics, possibiliti l’ús compartit de les històries 
clíniques entre els centres assistencials de Catalunya, a fi que pacients atesos en diversos 
centres no s’hagin de sotmetre a exploracions i procediments repetits, i els serveis 
assistencials tinguin accés a tota la informació clínica disponible”. 

El Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya ha fet el desenvolupament d’un 
Programa per a disposar de la Historia Clínica Compartida a Catalunya de cada persona. La 
implantació de la  HCCC permet que els professionals que atenen a un pacient pugin, en tot 
moment, tenir accés a l’historia corresponent, complint amb les obligacions establertes en la 
legislació vigent sobre seguretat i confidencialitat. 

 

Objectius bàsics de l’HCCC 

L’objectiu principal de l’HCCC és la millora de l’atenció de la salut dels ciutadans mitjançant 
una eina que millori i faciliti la feina dels professionals sanitaris al permetre l’ús compartit de 
la informació disponible sobre els pacients  i entre els centres assistencials de Catalunya. 

Ha de facilitar i potenciar la continuïtat assistencial i millorar l’ús dels recursos informatius. 

Ha de possibilitar que els pacients atesos en diversos centres no s’hagin de sotmetre a 
exploracions i procediments repetits. 

 

Caracterització de l’HCCC 

En la web del departament de Salut hi ha: La documentació explicativa del  Programa de 
l’HCCC (http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2495/index.html).  

El document base que explica els objectius, previsions de desplegament per etapes i 
característiques dels components bàsics és el “Marc funcional de l’HCCC”:  
(http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2495/marc_funcional.pdf)  

Hi ha també una explicació més detallada de las diverses funcionalitats del visor 
(http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2495/funcionalitats_visor_hcc.pdf), 
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 del sistema de seguretat: 
(http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2495/funcionalitats_sistema_seguretat.pdf),  

i del sistema índex: 
(http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2495/funcionalitats_index_hcc.pdf) 

El present document recull el procediment per la visualització de les dades. Aquí s’explica el 
maneig del visor disponible per als professionals relacionats assistencialment amb una 
persona. Prèviament, a continuació, se’n fa algunes referències a com es tracta la 
informació de l’HCCC (sistema índex, visor, continguts disponibles) i es comenten els 
processos d’incorporació dels centres assistencials al programa de l’HCCC. 

 

2. Descripció general del sistema 

�  El sistema d’indexació (SIDX) 

 

És un aplicatiu instal·lat en la plataforma central del Departament de Salut i Cat Salut 

que està format per un sistema de referències que dóna suport a la compartició de 

dades clíniques entre centres assistencials. 

Les informacions de les dades dels pacients que els centres assistencials faciliten a la 

Història Clínica Compartida a Catalunya estan referenciades en aquest SIDX, amb unes 

referències que, a més d’identificar pacients i centres on s’ha generat informació, ja 

comprenen dades de contingut clínic (p. ex. diagnòstics codificats).   

Els informes i alguns grups de dades es poden allotjar en un repositori propi del centre 

assistencial o bé en un repositori centralitzat gestionat pel Departament de Salut. El 

sistema índex disposa d’informació per conèixer la ubicació dels arxius que contenen 

informacions publicades de cada pacient, també disposa de funcionalitats que permeten 

l’actualització dels seus índex a través de l’enviament de missatges per part dels 

sistemes d’informació dels centres assistencials a la plataforma central del Departament 

de Salut. 
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�  El visor 

És un aplicatiu vinculat a les estacions de treball dels professionals assistencials.  

Permet navegar per la informació continguda en el sistema índex, així com mostrar els 

informes i grups de dades referenciats en el sistema índex que sol·liciti l’usuari del visor. 

El visor mostra, en primera instància, les següents informacions: 

·  Dades del ciutadà: filiació, contacte i equip d’atenció primària (centre d’atenció 

primària per elecció del ciutadà, centre de atenció primària per domicili del ciutadà i 

professionals sanitaris de atenció primària assignats). 

·  Sol·licitud al professional de que ratifiqui que pot accedir a dades confidencials del 

ciutadà concret: un Avis legal de conformitat a l’accés en el que apareix el seu nom 

que li envia el sistema índex central . 

Un cop el professional polsa el botó Accepto pot començar a navegar pels continguts 

informatius que li mostrarà el visor i els que, el mateix professional, sol·licitarà al visor 

�

�  Continguts informatius 

 

La HC3 anirà enriquint els seus continguts de forma progressiva. 

Els continguts informatius que actualment es poden publicar i veure en l’HC3, són 

procedents de: 

·  Centres d’atenció primària: 

o Conjunts de dades de l’historial de diagnòstics  

o Medicació prescrita 

o Historial d’immunitzacions 

·  Centres d’assistència especialitzada  

o Informes d’alta d’internament 
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o Informes d’urgències 

o Informes PREALT 

o Informes de proves diagnòstiques i terapèutiques 

o Medicació prescrita (no inclou medicamenrt durant l’internament) 

·  CatSalut: 

o Diagnòstics i procediments registrats en el Conjunt Mínim Bàsic de Dades a 

l’Alta Hospitalària 

o Medicació  dispensada amb recepta a càrrec del CatSalut 

 

En la web del Departament de Salut es pot consultar quins continguts informatius de quins 

centres assistencials s’hi  poden veure dades en l’HC3: 

http://chccig.com/thales/desplegament_hccc/HCCC.htm 

 

�  Incorporació dels centres assistencials a l’HCCC 

Per a que els centres assistencials s’incorporin al Programa d’Història Clínica Compartida a 

Catalunya a efectes de publicar-hi informacions dels seus fitxers de pacients (història clínica 

electrònica de centre o d’institució) han de passar per un procés de: 

 

·  Sol·licitud i lliurament de determinades informacions (podeu consultar el document de 

Procés d’incorporació: 

http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2495/proces_incorporacio_hcc.pdf ) 

·  Adaptació del seus sistema d’informació als requeriments tècnics i de seguretat 

d’HC3 (podeu consultar el document d’Especificacions per a la connexió de centres: 
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http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2495/especificacions_connexio_centr

es.pdf ) 

·  Adopció del sistema de missatges d’identificacions i comunicacions amb la 

plataforma central i del sistema de catàlegs d’HC3 (podeu consultar, a més del 

document anterior, el de Catàlegs actuals al sistema HC3.  

http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2495/catalegs_hcc.pdf  ) 

·  Realització de les proves tècniques de comunicació (proves de controls, publicació i 

accés) 

·  Signatura del Conveni tipus entre l’Entitat i el Departament de Salut, en el que es 

detallen nominalment els Centres assistencials que s’hi incorporen i els compromisos 

que en temes de seguretat i confidencialitats s’assumeixen. Es recomana llegir el 

document del Conveni tipus, 

(http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2495/conveni_tipus.pdf ), ja que cada 

cop que s’entra en el visor per veure dades d’un pacient, amb la ratificació del “Avís 

legal”, el professional assistencial declara conèixer aquest Conveni. 

 

2.1. Perfils d’usuari 

�  Professional 

Tenen accés a l’HCCC d’una persona els professionals assistencials implicats en el 

diagnòstic, tractament o seguiment assistencial d’aquest/a ciutadà/na.  

Els professionals que des d’un centre assistencial poden tenir l’autorització per a accedir a 

una Història Clínica Compartida a Catalunya determinada d’un ciutadà concret, mitjançant 

una adequada acreditació de la relació assistencial activa professional - pacient, són 

actualment: 

a) Metges i infermers amb visites programades o seguiment previst per a aquell pacient. 

b) Metges i infermers d’atenció primària que tinguin assignat el pacient, o be que estigui en 
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substitució del metge/essa o infermer/a assignat/da o que formi part del mateix equip.  

c) Metges i infermers en atenció d’urgències. 

d) Metges i infermers relacionats assistencialment amb un pacient pel seu ingrés en el 

centre (la temporalitat de la relació que permet l’accés al historial clínic va des de la 

programació d’ingrés fins al tancament informatiu de l’internament)  

e) Professional amb titulació de nivell mig o superior treballant en un servei central de suport 

al diagnòstic i/o tractament del pacient concret, durant el mateix període de temps en que 

un metge, metgessa, infermer o infermera, a qui doni suport, hi tingui relació assistencial 

 

Els sistemes d’informació dels Centres son els encarregats de facilitar els sistemes 

d’identificació i autentificació individualitzats als professionals que legalment puguin accedir 

a la Història Clínica Compartida. S’accedeix al visor a través del sistema d’informació del 

centre, des de l’estació de treball del professional, un cop el sistema d’informació del centre 

ha comunicat a la plataforma central de l’HC3 amb quin dels perfils citats hi vol accedir el 

metge o infermera i de quin CIP vol veure l’HCCC. 

�

�  Ciutadania 

L’accés dels ciutadans i ciutadanes a la seva HCCC serà mitjançant certificat digital. Un cop 

validada l’acreditació el ciutadà/na podrà navegar per la seva HCCC igual que els 

professionals assistencials amb qui tingui relació. Les pantalles per als ciutadans i 

ciutadanes, a més d’explicacions més detallades, tindran algunes diferències de format 

respecta a les del visor pels professionals 

El ciutadà/na podrà conèixer quins professionals i amb quin perfil han accedit a la seva 

HCCC 
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2.2. Funcionament dels sistemes d’incorporació d’informació 

d’accés a l’HCCC 

 

En esquema, els dos fluxos són: 

 

A. Procés d’incorporació d’informació a la HCCC: 

RHC

1

2

1

2
Sistema d’informació

del Centre 3

Re HCCC

Sistema
de Seguretat

Sistema 
Índex

4

Rc HCCCSistema d’informació 
del centre

ReHC

Re HCCC

Rc HC3 - Informes
Sistema de 
seguretat

Sistema 
índex

Rc HC3 - AP

5

 

El procés, segons el diagrama anterior, és el següent: 

El professional sanitari, des de la seva estació de treball, enriqueix la HC d’un pacient. El 

sistema d’informació del centre o l’entitat va guardant automàticament aquesta informació en 

el repositori de la HC de l’entitat assistencial (ReHC). A continuació, per passar la informació 

de la HC de centre a la HCCC: 

� Diàriament o per connexió permanent el sistema d’ informació de l’entitat envia un fitxer 

identificador per cada document o paquet de dades al sistema índex central de la HCCC 

(missatge 1), qui guarda aquest identificador i fa les comunicacions de control (missatge 2).  

� Les entitats assistencials poden guardar els docu ments i paquets de dades que han 

passat a formar part de la HCCC en el propi sistema d’informació, en un repositori específic 

(ReHCCC de l’entitat) (3), o bé enviar-los junt amb el missatge 1; en aquest cas, el sistema 

de la HCCC els guardarà en un repositori central (RcHC3-Informes) (4). 

� No cal que els CAPs enviïn canvis de diagnòstics i prescripcions cada vegada, però si ho 

decideixen, ho poden fer en un repositori central que actualitza dades d’AP (RcHC3-AP) (5). 
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B. Procés d’accés a la informació i els continguts informatius de la HCCC 

 

 

 

Els circuits són similars tant en l’accés de professionals assistencials com en el dels 

ciutadans, i el procés, segons el diagrama anterior, és el següent: 

� Missatges d’identificació: professionals o ciutad ans sol·liciten dades de la HCCC d’un codi 

d’identificació (CIP de la targeta sanitària), i aporten dades de control (1). El sistema índex 

de la HCCC aporta dades d’identitats i sol·licita conformitats (2). El professional o ciutadà 

aporta conformitat d’identitats i d’autorització (3).  

� Informació al visor: amb dades que hi ha en repos itoris d’entitats gestores de CAPs (4), del 

repositori central HC3 d’AP (5), de bases de dades centrals del SCS (6) i del mateix índex de 

la HCCC, el sistema HC3 aporta les pantalles al visor (7) de professionals o ciutadans, i 

aquests, prement sobre icones en el visor, poden sol·licitar documents de la HCCC (8). 

� Documents i informes: el sistema índex localitza i demana la informació sol·licitada en el 

repositori central o el de diverses entitats, segons allà on siguin (9). Els professionals o els 

ciutadans obtenen la informació sol·licitada mitjançant el sistema central i els elements de 

seguretat (10). 

 

Tots els missatges de comunicació anteriors, per tant tots els accessos de professionals del 

sistema sanitari a la Història Clínica Compartida a Catalunya de persones concretes, seran 

monitoritzats i registrats en la plataforma central HC3  del Departament de Salut.  
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3. Estructura comuna de les pantalles 

L’aplicatiu mante una estructura bàsica en totes les seves pantalles, que podríem enumerar 

com:  

�  capçalera,  

�  menú de navegació i ajuda 

�  contingut  

 
Descripció dels elements 

3.1. Capçalera  

�

 

Imatge 3-a 

 

A la capçalera trobem a totes les pantalles una zona en la que apareixen els logos del 

Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya i de la Història Clínica Compartida de 

Catalunya, així com el nom i cognoms d’usuari de connexió, el link al manual general de tot 

el contingut i el boto de desconnexió de l’aplicatiu (Imatge 3-a) 

�
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3.2. Menú de navegació i ajuda 

 

A la part superior del menú de navegació apareix el CIP, el nom i edat de la persona de la 

qual estem consultant la informació (Imatge 3-b). 

 

 

 

Imatge 3-b 

 

Utilitzant el menú de navegació podem accedir a les diferents seccions de l’aplicació. 

Les seccions que es mostren al menú són (Imatge 3-c) : 

o Dades del ciutadà o Farmàcia (Prescripció) 

o Documents o Immunitzacions 

o Diagnòstics o Eines 

 

�
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Imatge 3-c 

 

Manual 

Totes les pantalles de l’aplicació disposen d’un botó d’ajuda, al polsar el botó es mostra 

l’ajuda relacionada a  les funcionalitats de cada secció. �

����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������  

�

Imatge 3-d 
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En aquesta secció també ens sortiran els diferents avisos de l’aplicatiu. 

�

�

�

 

 

 

 

3.3. Contingut 

El contingut és la part de les vistes on es mostra la informació pròpia de cada una de les 

seccions.

 

Imatge 3-e 
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�  Pantalla Ciutadà 

 

Utilitzant aquesta funcionalitat podem visualitzar les dades d’identificació del ciudatà sobre el 

que s’està realitzant la consulta (imatge 3-e) 

Una vegada l’usuari assistencial ha comprovat que les dades mostrades corresponen al 

pacient de qui vol consultar, pot accedir les seves dades clíniques publicades.  

Si el codi d’identificació personal (CIP) no existeix en el Registre d’Assegurats de Catalunya, 

el visor mostra el missatge: “Error: Error en la connexió a la base de dades d’identificació de 

pacients. 150 : Consultant dades de CIP “XXXX0000000000””. 

Si el codi d’identificació personal (CIP) és trobat, la informació mostrada és la següent: 

·  Filiació 

o CIP (Codi d’identificació personal, corresponen a la targeta sanitària) 

o Nom i cognoms 

o Data de naixement i edat 

o DNI ( Numero del Document Nacional d’Identitat) 

o Gènere (home, dona) 

o N.A.S.S (Numero d’assegurat Seguretat Social)  

 

·  Contacte 

o Adreça 

o Codi postal 

o Població de residència 

o Telèfon 1 

o Telèfon 2 
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·  Equip d’atenció primària 

o Metge atenció primària assignat (nom i cognoms) 

o Infermera atenció primària assignada (nom i cognoms) 

o Equip d’Atenció Primària responsable de l’assistència (per domicili o per lliure 

elecció del ciutadà) mostrat amb la denominació que consta en el registre de 

centres de la Historia Clínica Compartida, que correspon al nom mes popular.  

o Equip d’Atenció Domiciliaria responsable de la atenció a domicili (el que 

correspon per àrea de referència segons el domicili de residència del ciutadà), 

mostrat amb la denominació que consta en el registre de centres de la 

Historia Clínica Compartida, que correspon al nom mes popular. 

 

Degut a que HC3 incorpora els centres al catàleg a mesura que s’incorporin a HC3, pot 

donar-se que el metge i infermera assignats es mostrin en blanc i, per tant, no es mostrarà la 

informació d’atenció primària del centre assignat en l’actualitat.  

�

Autorització accés a HC3 del ciutadà  



 

 

17 de 42 

Programa de la Història Clínica Compartida a Catalunya  
Maunal d’Ususari per a professionals assistencials 

Per cada consulta que es faci d’un pacient nou i abans de procedir a mostrar dades 
clíniques, el visor de HCCC presenta la pantalla de la imatge 3-f, que correspon a l’avís legal 
de que s’està accedint a informació confidencial i que permet el registre de l’acceptació per 
part del professional de la normativa de seguretat basada en la Llei Orgànica de Protecció 
de Dades (LOPD). 

�  Pantalla Historia Clínica Resumida 

Un cop acceptat l’avís legal, la primera pantalla de dades clíniques del pacient que es 
mostra es la de “Historia Clínica Resumida”. 

Aquesta pantalla es la que mostrarà el resum de les dades rellevants de la història clínica 
del pacient agrupades en els apartats següents: 

·  Avisos (sols apareixen si estan informats): 

o Existència d’informació reservada (En cas que el pacient hagi exercit el dret 
d’oposició a la consulta de les seves dades es mostra la informació d’aquest fet). 

o Existència de document de voluntats anticipades 

·  Prescripció activa (Recepta electrònica), desplegable que conte nomes la prescripció 
procedent de l’aplicatiu SIRE. Si el centre de salut al que pertany el ciutadà no esta 
connectat al SIRE, aquest calaix no tindrà informació i trobarem la prescripció activa 
informada pel centre de salut a la pestanya “Farmàcia”. 

·  Analítiques dels últims 6 mesos, informació recent de l’existència d’anàlisis clínics (inclou 
anatomia patològica). 

·  Informació d’AP i Especialitzada dels últims 12 mesos, darrers contactes assistencials 
informats de primària i ambulatòria especialitzada., apareixerà informació si aquest 
contacte ha donat la incorporació de un diagnòstic o immunització. 

·  Informació d’Internament i Urgències dels últims 36 mesos, darrers contactes 
assistencials informats d’internament i urgències. 

·  Alertes i Problemes actius rellevants en Atenció Primària, els catàlegs de diagnòstics 
utilitzats classifiquen els conceptes en “alerta” que sortirà en vermell i “problema de 
salut”, i en aquest últim cas, apliqui un ordre de rellevància del problema  

·  Condicionants de salut rellevants en Atenció Primària,  condicionants de salut que el 
catàleg apliqui un ordre de rellevància o be problemes de salut tancats que han tingut 
rellevància  
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·  Procediments diagnòstics i terapèutics 

 

En cas que el pacient hagi exercit el dret d’oposició a la consulta de les seves dades es 
mostra la informació d’aquest fet al costat dret de la pantalla de Historia Clínica Resumida, si 
t’apropes a l’etiqueta sortirà el globus que especifica a quines dades i a qui ha fet el ciutadà 
l’oposició. També tens l’opció per si el ciutadà vol introduir la seva “Clau personal” per donar 
accés, al professional que li atén, a les seves dades. 
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�  Pantalla Documents 

Aquesta pestanya mostra la relació de documents publicats del pacient prèviament 
seleccionat. Al posicionar-nos amb el cursor sobre ella es despleguen les opcions de 
visualització en format tabular o format  arborescent 

 

 

Visualització en format tabular 

 

Es pot mostrar el contingut de qualsevol dels documents visualitzats al prémer sobre d’icona 
  del document que volem consultar.  

La informació mostrada, en la pantalla de format tabular, per a cada document és la següent 
(imatge 3-h): 

·  Notificació: Permet marcar un document per notificar a un professional sanitari la 
existència d’un document a la HC3 mitjançant un avís.  La funcionalitat s’activa al 
prémer    del peu de pagina  un cop seleccionat el document a aquesta columna. El 
sistema de l’HCCC ha habilitat un model de notificacions entre els professionals d’un 
centre o diferents centres, per comunicar que una determinada informació d’un 
pacient concret (d’un CIP) s’ha col·locat en l’HCCC d’aquell pacient. Aquest sistema 



 

 

20 de 42 

Programa de la Història Clínica Compartida a Catalunya  
Maunal d’Ususari per a professionals assistencials 

permet que el missatge, indicant el codi CIP i el tipus d’informació circuli per una 
mitjà menys segur que el de l’HC3 (p. ex. correu electrònic) i que, en canvi, la 
informació personal de salut sols sigui accessible amb els mitjans de seguretat de 
l’HCCC. La utilització d’aquest sistema requereix l’acord previ entre centres de 
diverses entitats per habilitar les adreces de correu electrònic a les que s’adreçaran 
els missatges. Existeix un manual específic per a la utilització dels sistema de 
notificacions. Mitjançant el responsable funcional de l’HCCC de la vostra entitat 
podreu rebre informació de com podeu utilitzar aquest servei. 

 

 

 

 

 

·  Data: Data de creació del document.  La icona  permet l’ordenació 
ascendent/descendent de les dates. Aquesta funcionalitat s’aplica a totes les 
columnes de la pantalla.    

·  Tipus d’informe: Tipus de document publicat (taula 1).  Els documents estan 
classificats en 21 tipus. En alguns casos els documents poden tenir un segon nivell 
de classificació més específic anomenat subcategoría, i actualment poden tenir tots 
els valors possibles del apartat de procediments de la “Classificació internacional de 
malalties 9a revisió modificació clínica (CIM 9 MC)” i el “Catàleg de la societat 
espanyola de radiologia mèdica (SERAM)”. A nivell funcional, si el “tipus de 
document” te relacionada una subcategoría, es mostrarà aquesta concatenada amb 
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el tipus de document. Al passar amb el ratolí sobre la descripció es visualitzarà el 
codi i descripció sencera del catàleg relacionat per el centre emissor del document.  

·  Diagnòstic: Descripció dels diagnòstic. Els codis diagnòstics corresponen als 
catàlegs 

o CIM 9 MC 

o CIM 10 

o CIAP – 2 

o NANDA 

En cas que el centre hagi informat un codi diagnòstic, el text del camp diagnòstic s’incorpora 
del catàleg de codificacions. Si el diagnòstic no surt complert en passar per sobre la seva 
descripció amb el ratolí es mostra la descripció sencera. 

·  Servei: es visualitza en cas que hagi estat informat pel centre emissor.  

·  Centre assistencial: Centre que ha publicat el document.  

·  Professional: Professional que ha creat el document, en cas que el centre hagi 
informat. 

Per defecte la relació de documents publicats es presenta ordenada per data descendent i 
tipus d’informe.  

El llistat de tipus de documents a l’actualitat en  HC3 és: 

DESCRIPCIÓ TIPUS INFORMES Diagnòstic  Subcategoria  

Informe mèdic a l’alta d’internament  SI NO 

Informe d’infermeria a l’alta d’internament SI NO 

Informe d’urgències SI NO 

Atenció especialitzada ambulatòria inici SI NO 

Atenció especialitzada ambulatòria 
seguiment SI NO 

Atenció especialitzada ambulatòria alta SI NO 

Informe prealta hospitalària NO NO 
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Situació funcional NO NO 

Densitometria òssia NO SI 

Ecografia NO SI 

Ecografia doppler NO SI 

Imatge Nuclear NO SI 

Mamografia NO SI 

Ortopantomògrafia NO SI 

Ressonància magnètica NO SI 

Radiologia  NO SI 

Tomografia computada (TC) NO SI 

TC-per emissió de positrons NO SI 

Informe anatomia patològica NO NO 

Informe laboratori NO NO 

Procediments Diagnòstics/Terapèutics  NO SI 

 

Taula 1 
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Visualització format arborescent 

 

 

 

 

 

La vista d’aquesta pantalla es presenta en mode d’arbre (expansió/compressió de la 
informació), de forma que el signe + indica un nivell d’agrupació. El fet de prémer al seu 
damunt permet l’expansió de la informació i la consulta del seu contingut. 

La informació mostrada per nivells d’agrupació i en aquest ordre, és: 

·  Tipus de document 

·  Diagnòstic principal 

·  Centre assistencial 

·  Servei 

·  Data de creació 

·  Arxiu de document 
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Filtre de documents  

 

L’opció  dóna accés a la vista (imatge 3-j) que 
s’utilitza per fer les seleccions dels documents que es volen visualitzar  

 

Els documents a mostrar es poden filtrar per: 

·  Data de creació 

·  Tipus d’informe/tipus de subcategories 

·  Diagnòstic 

·  Centre 

·  Servei 
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Cadascun d’aquests conceptes es mostra en un apartat propi en la zona de la esquerra de 
la pantalla de “Cerca de documents”. La tria dels conceptes de filtre es realitza prement 
sobre ells de forma que passin a les finestres de la banda de la dreta de la pantalla. Es 
permet seleccionar un o més valors per cada concepte  

També es pot seleccionar un criteri d’ordenació de forma que la visualització dels documents 
s’ajusti a les necessitats de la consulta. 

Ajuda 

La opció Ajuda de cada secció mostra una pantalla de suport amb la informació de les 
funcionalitats de la pantalla. 
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�  Pantalla Diagnòstics 

 

Imatge 3-f 

Utilitzant aquesta funcionalitat es visualitza la llista de diagnòstics publicats per Hospitals, 
Atenció primària i CMBD del CIP seleccionat. 

 

Formats de visualització de la pantalla diagnòstics : 

 

·  Format tabular 

·  Format per Àmbit 

·  Format Gràfic 

·  Centres AP no assignats tabular 

·  Centres AP no assignats gràfic 

 

Format tabular 

Al polsar la opció “Format tabular” accedim a una visualització tabulada dels diagnòstics 
relacionats amb el pacient. (Imatge 3.g).  
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Imatge 3-g 

La informació mostrada, en la pantalla de format tabular, és la següent: 

�  Data ini:  Data inici del diagnòstic 
�  Data fi:  En cas que el centre informi una data final 
�  Motiu d’assistència:  diagnòstics publicats pels centres com a motiu d’assistència o 

diagnòstic principal. Al passar amb el ratolí per sobre un registre es visualitza la seva 
descripció complerta (Imatge 3.h). Pels diagnòstics procedents de CMBD-AH en la 
llista de diagnòstics es mostra únicament el diagnòstic principal i al passar amb el 
ratolí per sobre d’aquesta descripció es visualitzen tots els diagnòstics informats al 
pacient per CMBD-AH en aquesta data (diagnòstics secundaris, procediment 
principal i procediments secundaris). En cas que a la dreta de la descripció d’un 
diagnòstic aparegui la icona  significa que s’ha publicat un document associat. Es 
pot accedir al seu contingut prement sobre aquest icona. 

�  Origen : Indica l’origen dels diagnòstics, que pot ser 
o Atenció primària  
o CMB 
o Hospital 

�  Servei assistencial : Servei on s’ha produït l’assistència (si està informat) 
�  Centre assistencial: Centre on s’ha produït l’assistència 
�  Professiona l: Professional que l’ha atès, en cas que el centre hagi informat. 
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Format gràfic 

Al polsar el botó “Format gràfic” accedim a una visualització en la que els diagnòstics es 
visualitzen formant una gràfica en la que l’eix Y es mostren els diagnòstics del pacient i l’eix 
X els anys en que s’han produït cada diagnòstic ( imatge 3-i)  marcant de color la cel·la, amb 
la marca de color vermell si el problema està actiu i blau si és passiu, amb un històric dels 
10 últims anys. 

La informació mostrada, en la pantalla de format gràfic, és la següent: 

�  Motiu d’assistència  
�  Signe (+) al costat del diagnòstic, al prémer sobre el signe (+) es visualitzen les 

diferents dates en que s’ha informat aquest diagnòstic, centre assistencial i servei (si 
hi son informats) i si un determinat diagnòstic té un document associat la icona . 
Quan les dades estan desplegades es mostra el signe (-). Al prémer sobre el signe – 
s’agrupen les dades i es mostra únicament el diagnòstic.  

�  Diagnòstics, al passar amb el ratolí per sobre un diagnòstic es visualitza la seva 
descripció complerta. 

�  Gràfic dels 10 últims anys. 
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Format per Àmbit 

Al polsar el botó “Format per àmbit” accedim a una visualització en la que els diagnòstics del 
pacient es mostren agrupats en tres columnes segons el seu l’àmbit  (imatge 3-j). Aquests 
poden ser: 

�  Internament  
�  Ambulatòria especialitzada (inclou Hospital de dia, Cirurgia major ambulatòria) 
�  Atenció primària i urgent  
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La informació mostrada, en la pantalla de format per àmbit, és la següent: 

�  Agrupació per àmbit, centre que ha publicat la informació i ordenades per data. 
�  Signe (+) al costat del diagnòstic, al prémer sobre el signe + es visualitzen les 

diferents dates en que s’ha informat aquest diagnòstic per un mateix centre i si un 
determinat diagnòstic té un document associat al final del desplegable es mostra la 
icona  . Quan les dades estan desplegades es mostra el signe -. Al prémer sobre el 
signe – s’agrupen les dades i es mostra únicament el diagnòstic.  

�  Diagnòstics publicats pels centres. Al passar amb el ratolí per sobre un diagnòstic es 
visualitza la seva descripció complerta en cas de que l’espai sigui insuficient per 
veure la descripció de tot el diagnòstic. 

 

Centres AP no assignats tabular /Centres AP no assi gnats gràfic 

Si es vol consultar informació d’altres centres d’atenció primària no assignats també existeix 
l’opció del format tabular i gràfic de visualització. 

 

Imatge 3-k 
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Filtre de diagnòstics 

 

��������	
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El botó  dóna accés a la vista que permet filtrar els 
diagnòstics que es volen visualitzar (Imatge 3-l). 

Els diagnòstics a mostrar es poden filtrar per: 

�  Interval de dates  
�  Data inici:  es pot marcar la data d’inici en  un calendari que es mostra al prémer la 

icona de calendari 
�  Data final:  es pot marca la data final en  un calendari que es mostra al prémer la 

icona de calendari 
�  Estat: actius, passius, tots. 
�  Centre que va publicar el diagnòstic 
�  Diagnòstic o problema de salut 

Cadascun d’aquests conceptes es mostra en un apartat propi en la zona de la esquerra de 
la pantalla de “Cerca de diagnòstics”. La tria dels conceptes de filtre es realitza prement 
sobre ells de forma que passin a les finestres de la banda de la dreta de la pantalla. Es 
permet seleccionar un o més valors per cada concepte  

També es pot seleccionar un criteri d’ordenació de forma que la visualització dels documents 
s’ajusti a les necessitats de la consulta. 
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�  Pantalla Farmàcia 

Presenta la “prescripció activa” realitzada a un CIP concret. Les diferents opcions que 
presenta són: 

�  Prescripció format tabular 
�  Prescripció format gràfic 
�  Dispensació format tabular. (En desenvolupament) 
�  Dispensació format gràfic. (En desenvolupament) 

 

�

��������	��

 

Prescripció -format tabular 

 

Al polsar el botó “Prescripció -format tabular” accedim a una visualització tabulada dels 
medicaments prescrits al pacient prèviament seleccionat que a dia d’avui esta prenen, més 
la medicació presa l’últim mes. (imatge 3-n).  

Les dades es mostraran per data descendent de medicació. 

 
De cada medicament es mostrarà: 

 

····  Medicació :  nom comercial i presentació 

····  Data: de la Prescripció 
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····  Dosi   i Freqüència  (posologia) 

····  Durada 

····  Crònic :  indica si és un tractament de llarga durada. 

····  Centre Prescriptor  

····  Professional prescriptor , en cas que el centre hagi informat. 

 

 

��������	��

 

Prescripció -format gràfic 

 

Al triar l’opció de menú “Prescripció -format gràfic” s’accedeix a una presentació en la que 
els medicaments prescrits es visualitzen formant una gràfica en la que l’eix Y son els 
diferents medicaments que s’han prescrit al pacient i l’eix X els anys en que s’han prescrit, 
(imatge 3-o) , marcant la cel·la de color, i amb un històric dels 12 últims mesos. Si existeix 
més d’una prescripció d’un mateix producte, sortirà contreta sota la icona (+). Al prémer al 
seu damunt s’expandirà la informació permetent visualitzar-la i canviant la seva forma a (-). 
Al tornar a prémer es tornarà a contraure. 
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Filtre de prescripció 

 

��������	��

 

La funció “Mostrar criteris de cerca” de prescripció permet al professional seleccionar un 
interval de dates per mostrar els medicaments prescrits durant aquest període de temps. En 
cas de no indicar cap data, l’interval mostrat per defecte és d’un any enrere a partir de la 
data actual. 
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�  Pantalla Immunitzacions 

 

 

��������	��
 

La funció permet consultar totes les immunitzacions (vacunes) administrades per un centre 
determinat a un pacient o informades per un centre que no les ha administrat al pacient, 
però te la informació (imatge 3.q). La informació d’aquesta pantalla està en funció de l’agent 
immunitzador. 

De cada immunització (vacuna) es visualitza:  

·  Vacuna  : Nom de la immunització  

·  Dosi : Número de Dosis d’ aquesta immunització 

·  Data: Dates en que aquesta immunització hagi estat administrada / 
informada al pacient  
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Amb els colors de les cel·les s’identifica el tipus de font d’informació. D’aquesta manera 

·  Verd: el centre que ha comunicat la immunització és el centre que l’ha 
administrat 

·  Blau : el centre que ha comunicat la immunització s’ha basat en la cartilla 
d’immunitzacions del pacient 

·  Rosat : el pacient ha informat verbalment de la immunització al centre que 
l’ha comunicat 

 

Els criteris de priorització a l’hora de presentar la informació vacunal és, en primer lloc si hi 
ha informació d’un centre administrador (color verd), desprès transcripció de la cartilla 
d’immunitzacions (blau) i per últim informat de paraula (rosa). 

Per les immunitzacions duplicades (informades per diferents centres)  es mostra la icona   . 
Al prémer sobre, la informació es desplega mostrant les  diferents dates en que consta 
aquesta immunització. 

Al polsar sobre la descripció d’una immunització es mostra una nova pantalla amb les 
informacions: trobem la següent informació (imatge 3-r). 

 

�

��������	��

·  Nom de l’ immunització 

·  Data d’informació / administració  

·  Codi Nacional del producte farmacèutic administrat (només el centres 
administradors poden informar aquesta dada) 

·  Descripció del Producte  farmacèutic administrat  
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·  Edat del pacient quan se li va administrar / informar l’ immunització  

·  Centre  que h’ administrat / informat l’ immunització 

·  Informació oral : “S”, si el pacient ha informat verbalment l’administració de la 
immunització 

·  Professional : nom i cognoms del professional que ha administrat l’ immunització 

 

�  Pantalla Eines  

A la pestanya “Eines” tenim tres opcions: 

 

�

o Subscripcions, en la que el professional pot fer una selecció d’informació de la que 
vol ser avisat quan es publiqui  de un determinat pacient o pacients. 

�
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El primer que teniu que fer per subscriviu-se a qualsevol informació es comprovar que les 
vostres dades son les correctes i afegir el correu electrònic si no hi es informat. 

 Si tenim població assignada com metge o infermer podrem fer subscripcions a tots els 
pacients assignats que tenim. Quan fem de CIP’s determinats ens surt l’opció pel pacient 
amb el que estem consultant la seva historia clínica en aquell moment. 

La informació a la que ens podem subscrivir es la que es mostra a la següent pantalla. No 
es poden fer seleccions en retrospectiu per tant la primera data serà el dia d’avui o una data 
futura i si deixem en blanc la data final la selecció es permanent. 

 

�

 

Quan a un pacient li publiquin un informe al qual ens hem subscrit rebérem un correu 
electrònic dient-nos que del CIP “X” tenim una informació a HC3. 
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o Notificacions, l’opció s’implanta prèvia sol·licitud, en aquells centres a on s’hagi 
signat un acord previ entre les entitats de quina serà la informació a notificar als 
professionals sanitaris. De cada Notificació es visualitza: 

	  Selecció, casella que permet seleccionar un missatge 

	 Enterat, casella que permet modificar l’estat d’un missatge de “Llegit” a “No llegit” 

	  Estat, estat actual del missatge “Llegit” / “No llegit” 

	  Emissor del missatge 

	 Data petició, data de l’enviament de la notificació 

	 Tipus d’informe notificat 

	  Data enviament, data de la recepció de la notificació 

	 Accions, accions del missatge que permeten obrir el detall de la notificació. Si hi 
ha un signe + vol dir que l’emissor a enviat un text opcional de comentari a la 
notificació. 

 

�

�

 

o Personalització de documents, possibilitat de seleccionar: el temps (en mesos) que 
volem visualitzar, quins documents, diagnòstics (agrupats per capítols), servei (s), 
centre(s) i quin format (tabular o arborescent), vols veure a  l’entrar a la pantalla 
documents. Quan tens predefinida una personalització et surt  a la part superior 
esquerra de la pantalla “Documents” un avis de que estem veien dades 
personalitzades. 
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41 de 42 

Programa de la Història Clínica Compartida a Catalunya  
Maunal d’Ususari per a professionals assistencials 

 

4. Annexos 

 

Annex 1: Glossari 

 DESCRIPCIÓ 

ATC Agrupació de productes de farmàcia: Anatòmica, Therapeutic, Chemical 
Classification System 

CIP Codi Identificació Personal 

CMBD-AH Conjunt mínim de dades atenció hospitalària de CatSalut 

DNI Document Nacional Identitat 

EAP Equip d’Atenció Primària 

HCCC Història Clínica Compartida a Catalunya 

HC3 Història Clínica Compartida a Catalunya 

HL7 Format estàndard per l’intercanvi d’informació entre diferents Sistemes 
d’Informació de Salut.  

NASS Número d’afiliació a la Seguretat Social del pacient 

SIDX Sistema d’indexació HCCC 
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Annex 2: Suport Tècnic i Funcional 

 

Cada entitat, en el seu procés d’incorporació a l’HCCC, dona d’alta a un interlocutor tècnics 
amb els responsables del manteniment del sistema HC3 central i de l’àmbit tècnic el 
programa HCCC. Una entitat amb elevada diversitat de centres també pot tenir diversos 
responsables tècnics. Qualsevol problema tècnic en la utilització del visor convé es 
comuniqui amb els responsables del sistema d’informació de la pròpia Entitat per tal de que 
ho resolguin amb els tècnics de l’HCCC i de la plataforma central.  En començar a utilitzar 
l’HCCC cada entitat també dona d’alta a un o més responsables funcionals com a 
interlocutors de l’àmbit funcional del programa HCCC. Qualsevol dubte en la utilització del 
visor convé es resolgui amb el responsable funcional de l’entitat 

 

 

El Programa d’HCCC compta, per el seu desenvolupament, amb quatre Grups tècnics de 
participació (de seguretat i accessos, de continguts, de catàlegs i protocols i de model 
tecnològic d’integració) amb una quinzena de professionals de diversitat de perfils i 
institucions, que han col·laborat en el procés de disseny del sistema. Un cop iniciat el procés 
d’implantació de l’HCCC aquesta haurà de millorar en continguts, funcionalitats i utilitats. 
Qualsevol suggeriment en aquest sentit serà ben rebut. Els podeu adreçar a: 

suggeriments_hccc@gencat.cat   

 


